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FIRST IT AS

Postboks 26 Indre Arna
5888 BERGEN

Epost: stilling@firstit.no
Web: www.firstit.no
Telefon: +47 94288800

”First IT AS er en mindre bedrift, bemannet med bade bred og spiss kompetanse innenfor tradisjonelle datamiljger. Avtalefestet service-
og supporttjenester er en av de mest kostnadsbesparende tiltak i IT markedet i dag. First IT AS tar dette serigst og har utviklet en
tjenesteportefolie som dekker alle vare kunders behov. Som en leveransepartner til sma og mellomstore bedrifter i dag, er First IT AS en
unik leverandgr hvor vi kan yte service innenfor lagringssystemer, servere, nettverk og kommunikasjon, telefoni, IT sikkerhet.”

Stilling : DriftsTekniker

For a dekke gkende etterspgrsel, sgker vi na etter en dyktig IT-medarbeider til selskapets on-site
kunder. Du vil i rollen arbeide med on-site fgrstelinjestgtte, i tillegg til 3 bista innen opplaering av
brukerne. Arbeidssted vil veere i Bergen.

Arbeidsomradene:

e Fgrstelinjesupport pa kontorstgtte og andre spesialprogrammer
e Logistikk, installasjon og oppsett av stasjonaere og beerbare maskiner
e Brukeropplaering

Vi gnsker en person med fglgende kvalifikasjoner:

e Utdannelse pa MCSE niva, lang og bred erfaring kan kompensere for utdannelse
e Bred allmennkunnskap om IT og andre tekniske installasjoner

e Spisskompetanse pa klientapplikasjoner

e Gode evner til 8 kommunisere med brukerne pa en forstaelig og pedagogisk mate

Vi spker etter en meget service- og Igsningsorientert person med gode mellommenneskelige
kunnskaper som kan trives i et hektisk miljg. Stillingen vil ha ansvar for support i Bergen.

Krav til kompetanse:

Fgrerkort: KI. B

Sertifikat : MCSE

Sprak : Norsk

Generell kompetanse : Nettverksarbeid, bruk av datamaskiner, operativsystem
Antall stillinger: 1

Ansettelsesforhold: Fast

Lgnn: Etter avtale

Kontaktperson Kare Sundland

Stilling ledig omgaende


http://www.firstit.no/

